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R E C H T L I C H E S

WIDERRUFSBELEHRUNG
Was du online oder am Telefon abschließt, kannst du 14 Tage lang rückgängig machen. Hier

steht, wie das geht — und wo es nicht gilt.

Diese Belehrung gilt für dich, wenn du Verbraucher bist, also nicht gewerblich mietest oder kaufst.

Maßgeblich ist, wie der Vertrag zustande gekommen ist. Buchst oder bestellst du über diese Website, per

E-Mail, per WhatsApp oder am Telefon, ist es ein Fernabsatzvertrag — dann gilt alles, was hier steht.

Kommst du dagegen ohne vorherige Absprache vorbei und wir machen den Vertrag vor Ort, ist es keiner;

ein Widerrufsrecht gibt es dann nicht.

Du hast das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem du oder ein von dir benannter Dritter, der nicht

der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen hast beziehungsweise hat.

Um dein Widerrufsrecht auszuüben, musst du mich
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mittels einer eindeutigen Erklärung — zum Beispiel ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail —

über deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst dafür das Muster-Widerrufs-

formular verwenden, das weiter unten steht; vorgeschrieben ist das nicht.

Du kannst dein Widerrufsrecht auch online unter rentique-weiss.de/vertrag-widerrufen.html ausüben.

Wenn du diese Online-Funktion nutzt, übermittle ich dir auf einem dauerhaften Datenträger (z. B. durch

eine E-Mail) unverzüglich eine Eingangsbestätigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklärung

sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs.
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Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass du die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufs-

rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Wenn du diesen Vertrag widerrufst, habe ich dir alle Zahlungen, die ich von dir erhalten habe, einschließ-

lich der Lieferkosten — mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass du eine an-

dere Art der Lieferung als die von mir angebotene günstigste Standardlieferung gewählt hast —, unver-

züglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über deinen

Widerruf dieses Vertrags bei mir eingegangen ist.

Für diese Rückzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der ursprünglichen Transaktion

eingesetzt hast, es sei denn, mit dir wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden

dir wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Eine hinterlegte Kaution kommt selbstverständlich

ebenfalls zurück.

Ich kann die Rückzahlung verweigern, bis ich die Ware wieder zurückerhalten habe oder bis du den Nach-

weis erbracht hast, dass du die Ware zurückgesandt hast, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Du hast die Ware unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem du mich

über den Widerruf dieses Vertrags unterrichtest, an mich zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist

gewahrt, wenn du die Ware vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absendest. Du trägst die unmittelbaren Kos-

ten der Rücksendung der Ware.

Du musst für einen etwaigen Wertverlust der Ware nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur

Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit

ihr zurückzuführen ist.

Hast du das Gerät schon abgeholt oder geliefert bekommen, bringst du es zurück. Das läuft wie eine nor-

male Rückgabe: vollständig, gereinigt und, wo es zutrifft, vollgetankt.

Meistens soll das Gerät schon vor Ablauf der 14 Tage bei dir sein — sonst wäre kurzfristiges Mieten

unmöglich. Damit das geht, brauche ich dein ausdrückliches Verlangen, dass die Miete vor Ablauf

der Widerrufsfrist beginnt. Das ist ein eigener Punkt in der Buchung und im Mietvertrag, kein

vorausgefülltes Kästchen.

Widerrufst du danach, hast du mir einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem

Zeitpunkt, zu dem du mich von der Ausübung des Widerrufsrechts unterrichtest, bereits erbrachten Leis-

tungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Leistungen entspricht. Im Klartext:

Die Tage, an denen das Gerät bei dir war, werden anteilig berechnet. Der Rest kommt zurück.

Nach § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht kein Widerrufsrecht bei Verträgen über Dienstleistungen im Zusam-

menhang mit Freizeitbetätigungen, wenn der Vertrag für die Erbringung einen bestimmten Termin oder
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Zeitraum vorsieht. Das kann greifen, wenn du für ein festes Wochenende Party- und Eventausstattung

buchst: Pizzaofen, Gasgrill, Popcorn- oder Zuckerwattemaschine. Für Werkzeug, Bau- und Reinigungsge-

räte greift die Ausnahme nicht — da bleibt es beim Widerrufsrecht.

Solange das im Einzelfall nicht eindeutig ist, halte ich es so: Ich berufe mich nicht auf diese Ausnahme. Sag

rechtzeitig Bescheid, wenn dir etwas dazwischenkommt, und wir stornieren.

Für Ware, die nach deinen Vorgaben angefertigt oder eindeutig auf dich zugeschnitten wird, gibt es kein

Widerrufsrecht (§ 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB). Auf die handgenähten Pumphosen trifft das nicht zu. Sie sind

fertige Einzelstücke: genäht, fotografiert und angeboten, wie sie sind. Du bestellst keine Maßanfertigung,

sondern das Stück, das auf dem Bild liegt. Es gilt also das normale Widerrufsrecht — 14 Tage ab dem Tag,

an dem die Hose bei dir ankommt.

Sollte ich später einmal wirklich auf Bestellung nähen, also nach deiner Größen- und Stoffwahl, sage ich dir

das vorher und weise dich vor dem Kauf ausdrücklich auf den Ausschluss hin. Steht davon nichts da, gibt

es ihn nicht.

Bei versiegelter Ware, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe ge-

eignet ist, erlischt das Widerrufsrecht, sobald die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde (§ 312g

Abs. 2 Nr. 3 BGB).

Du musst das nicht benutzen. Eine formlose Nachricht reicht, und der Knopf auf der Seite Vertrag widerru-

fen geht schneller. Wer es lieber auf Papier hat, schreibt Folgendes ab:

An

Rentique Weiß

Erik Weiß

Kastanienallee 18

24796 Krummwisch, OT Klein Königsförde

E-Mail: info@rentique-weiss.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden

Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) / erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Stand: 14. Oktober 2026. Dieses PDF ist die druckbare Ausgabe der Seite rentique-weiss.de/widerruf.html. Maßgeblich ist die

Fassung auf der Website.
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